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Wir sind seit mehr als zehn Jahren erfolgreich als eine der fiithrenden,
unabhdngigen Beratungen fir das Top-Management tatig.

Die Werte, die uns bei unserer Arbeit leiten, und die Vorteile, die sich daraus
fir unsere Kunden ableiten, wollen wir Ihnen auf den ndchsten Seiten vorstellen.

Unsere Beratung setzt an der Nahtstelle von Strategie und Steuerung an.
Dort, wo sich der Erfolg des Unternehmens entscheidet.
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BERATER
SIND

BEIFAHRER
AUF ZEIT




Das Top-Management sitzt am Steuer. Wir haben unseren Platz

an seiner Seite. Wir tun alles, um die Steuerung des Unternehmens
optimal zu gestalten. Unser Ziel ist es, das Fahrzeug, pardon, das
Unternehmen auf die Uberholspur zu bringen. Dazu schépfen wir alle
vorhandenen Potenziale aus und halten strikt Wertschopfungskurs.
Die Strecke, die vor uns liegt, verlieren wir dabei nicht aus dem Blick.
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UNSERE WERTE
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Optimale Steuerungsprozesse fiir ein Unternehmen zu entwickeln, ist das Eine.
Dieses Konzept dann umzusetzen und daraus tdgliche Praxis zu machen, ist
das Andere. Das Ziel der Umsetzung ist dabei nicht der Weg, wie Konfuzius
vorschlagt, sondern wir gestalten den Umsetzungsprozess sehr bewusst und
sehr prazise. So schnell, so kurz und so effektiv wie mdglich. Dabei ist fiir uns
ein Wert der 4C von besonderer Bedeutung: Kompetenz.

Competent — das erste von 4C
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UMWEGE SIND
MANCHMAL

DIE BESSERE 4
ABKURZUNGI




Die kiirzeste Entfernung zwischen zwei Punkten ist die Gerade. Aber nicht
selten ist dies auch eine sehr brachiale, unproduktive Verbindung. Zum Beispiel,
wenn man immer geradeaus fahrt und dabei Chancen und Unterstiitzung, die
sich links und rechts bieten, nicht wahrnimmt. Fiir uns sind Kreativitdt und Gespir
oft die besseren Navigatoren. Weil sich damit neue Wege und bessere Losungen
auftun. Unter den 4C, die unsere Arbeit leiten, ist sie jedenfalls einer der heraus-
ragendsten Werte: Kreativitat.

Creative — das zweite von 4C
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DIE STR,

BRINGE
DAS IST DIE
WAHRE KUNST
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Zur Rallye gehort der sténdige Wechsel der Bedingungen. Zum Gewinnen gehoren
die schnelle Reaktion, das kluge Kurshalten und die richtige Strategie. Wir
begleiten unsere Kunden durch ihre Changeprozesse mit viel Erfahrung, mit hohem
Verantwortungsbewusstsein und voller Konzentration auf das gemeinsame Ziel.
Und wenn es notwendig ist, setzen wir uns zwischendurch auch mal ans Steuer.

Change Driven — das dritte von 4C
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Der starkste Antrieb fir unterwegs ist der gemeinsame Ehrgeiz. In der
Kombination mit Vertrauen und Offenheit. Fiir die entsprechende Weitsicht
sorgen die Wachheit und Erfahrung des Teams. Der Fahrer kann sich auf

das Know-how und die Expertise seines Beraters verlassen. Er findet fiir den
Mann am Steuer den optimalen Weg zum Ziel. Der Erfolg der gemeinsamen
Anstrengung gehort dem Fahrer, also der Unternehmensfiihrung.

Customer Focused — das vierte von 4C
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UNSERE
PHILOSOPHIE
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die Basis von allem. Eine profunde Ausbildung steht am Anfang.
Vielfaltige Erfahrung gibt ihr Kraft und Uberzeugung.

der Ziindstoff. Kreativitat weist Wissen und Konnen neue Wege
zur besseren Losung.

die innere Haltung. Sie sorgt fir die Entschiedenheit,
mit der wir Changeprozesse fiihren und gestalten.

die ,Extrameile”, die wir jederzeit bereit sind zu gehen.
Der Erfolg des Kunden ist es, an dem wir uns messen lassen.
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ENFORCING
PERFORMANCE:

—
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Wir schweben nicht in htheren Spharen. Aber wir versinken auch nicht in
der Komplexitat der Umsetzung. Wir bieten die seltene Form der Beratung,
die zusammenfiihrt, was zusammen gehdrt: Unternehmensstrategie und
deren Um- und Durchsetzung. Sinnvoll koordiniert, effektiv kombiniert und
perfekt synchronisiert. Eine verbesserte Steuerung des Unternehmens, die
sich aus diesem Beratungsprozess ableitet, bringt unseren Kunden schneller
auf die Erfolgsspur und an das gewiinschte Ziel: Die beste Performance.
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DREI SCHRITTE
ZUM ERFOLG
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Enforcing Performance

_ Steuerungsmodell/ _ Neue Transparenz _ Zielerreichung nachhalten
KPI fokussieren in die Steuerungsprozesse . :
. . _ Veréanderungen treiben
. Integrieren
_ Ursache-/Wirkungs- . :
, : C e _ Nutzeninkasso sicherstellen
zusammenhdnge analysieren _ Potenziale identifizieren
: N Erfolgsorientier
_ Methoden, (Basis-) _ Ablaufe verbessern — triolgsorie tierte
Anreizsysteme aufbauen
Prozesse und Instrumente e
. _ Umsetzung initiieren
etablieren

Nachhaltige Steigerung der Unternehmensperformance
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UNSER
LEISTUNGSSPEKTRUM
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Berater mit Strategie- und Prozesskompetenz Berater mit Umsetzungs- bzw. Technologiekompetenz

\/

Klassische Spezialisierte Organisations- und
Strategieberatung Strategieberatung Prozessheratung

Strategie Konzern- und Prozessoptimierung und
und Innovation Unternehmenssteuerung Organisationsentwicklung

_ Vertriebsstrategie _ Performance _ Steuerungsprozesse _ Project Governance
_ Innovationsmanagement HEMEEE: _ Effizienzsteigerung _ Neuausrichtung
_ IT-Strategie _ Controlling und Reporting _ Geschaftsprozess- IT-Plattformen
_ Planung und Forecasting optimierung _IT-Governance
_ Konzernkonsolidierung _ Reorganisation _ Projektmanagement und
und -steuerung -steuerung
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LUFRIEDENE
KUNDEN
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Das Spektrum unserer Kunden reicht Giber nahezu alle Branchen. Grol3-
konzerne finden sich darunter ebenso wie mittelstandische Unternehmen —
oft auch unternehmergefihrte Betriebe. Wir fokussieren uns derzeit auf
die Regionen Deutschland, Osterreich und Schweiz. Jedoch unterstiitzen wir
unsere Kunden auch in ithren Tochtergesellschaften rund um den Globus.

Vertrauen ist der Erfolgsfaktor unserer tdglichen Arbeit. Deshalb finden Sie
an dieser Stelle keine Hinweise zu unseren Kunden.
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ARMEL HOCH
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Entrepreneurship ist das Credo der 4C GROUP. Diese unternehmerische Ausrichtung
bestimmt das Handeln aller Mitarbeiter. Beginnend bei den neun Partnern der

Gruppe. Diese sind dauerhaft und aktiv in ihre Projekte eingebunden und stellen
den nachhaltigen Erfolg sicher. Unternehmerisches Denken, hohes Verantwortungs-
bewusstsein und energische Losungsorientierung sind dort vertreten, wo sie am

wirksamsten sind — vor Ort.
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UNSERE PARTNER
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Der unbedingte Wille, die Dinge zu verandern, und zwar zum Besseren, gehort wohl

zur Grundausstattung des 4C Beraters. Wer dieses Talent auch in schwierigen Situationen
beweist, kann es weit bringen bei der 4C GROUP — vor allem, wenn er wie Hans-Martin
Schneider neben Durchsetzungsfahigkeit und SpaR am Fithren bzw. Motivieren auch eine
gute Portion Humor mitbringt.

Hans-Martin Schneider (MBA) ist Senior Partner und Vorstand. Seine Schwerpunkte sind
Strategie und Innovation sowie Prozessoptimierung und Organisationsentwicklung.

Fir Stephan Grunwald ist Beratung eine multiple Form unternehmerischen Arbeitens.

In verschiedenen Branchen, fiir verschiedene UnternehmensgroRen, in verschiedenen Fiih-
rungsstrukturen. Aber immer mit der gleichen Entrepreneurship. Das solide, breit gefa-
cherte betriebswirtschaftliche Fundament ist dafiir die Bedingung. Die konsequente Umset-
zung des Konzepts ist fir ihn jedoch der entscheidende unternehmerische Aspekt der
Beratung, der die 4C GROUP vom Wettbewerb abhebt.

Stephan Grunwald (Dipl.-Volkswirt, Dipl.-Kfm.) ist Senior Partner und Vorstand. Seine
Schwerpunkte sind Konzern- und Unternehmenssteuerung, Prozessoptimierung und Organi-
sationsentwicklung sowie Strategie und Innovation.
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In der 4C GROUP AG wird man dem weit verbreiteten Beratungstypus nicht begegnen. Schon
gar nicht in Person von Jérg Bassen, der als Ingenieur fiir das Prinzip der Gravitat, also der
Bodenstandigkeit, Sachlichkeit, Abwégung und sorgféltigen Analyse steht. Seine ,Sicht des
Ingenieurs” und seine ausgepragten Analysefdhigkeiten kommen sowohl den Kunden der
4C GROUP als auch dem internen Erfahrungsaustausch und Knowledge Management zu Gute.

Jorg Bassen (Dipl.-Wirtsch.-Ing.) ist Senior Partner und Vorstand. Seine Schwerpunkte sind
Implementierungs- und IT-Management, Prozessoptimierung und Organisationsentwicklung
sowie Strategie und Innovation.

0b Planung und Forecasting, Konzernkonsolidierung, Reporting, IT-Controlling oder Grol-
projektmanagement — in diesen Themen gleichen sich die Kompetenzanforderungen an einen
4C Berater. Dass die Lésungen dabei immer neu und individuell geraten, dafiir ist das
Engagement der am Projekt Beteiligten entscheidend. Fiir Manuel Iserloh, den passionierten
Bergsteiger, liegt die Parallele nahe: Das Kénnen des Einzelnen und das Zusammenspiel
des Teams machen den Erfolg.

Manuel Iserloh (Dipl.-Wirtsch.-Ing.) ist Senior Partner und Vorstand. Seine Schwerpunkte
sind Prozessoptimierung und Organisationsentwicklung, Implementierungs- und IT-Management
sowie Konzern- und Unternehmenssteuerung.

UNTERNEHMENSPRASENTATION SEITE 30

COMPETENT CREATIVE CHANGE DRIVEN CUSTOMER FOCUSED © 4C GROUP AG



Erfahrung schreibt sich, wenn sie produktiv sein will, permanent fort. Jérg Sandau kann es
bestdtigen. Seit zwanzig Jahren ist er in der Management-, Prozess- und IT-Beratung tatig.
Seine umfassende Erfahrung hilft ihm bei der Konzeption und vor allem der Implementierung
ganzheitlicher Lsungen. Und sie entwickelt sich dabei standig weiter. Seine Kunden — vom
Konzern bis zum Mittelstand — profitieren davon.

Jorg Sandau (Dipl.-Ing.) ist Partner. Seine Schwerpunkte sind Strategie und Innovation sowie
Prozessoptimierung und Organisationsentwicklung.

.Menschen, die wirklich etwas voran bringen wollen”, wiinscht sich Markus Nogon. Wir
zitieren das gerne, weil damit eine zentrale Beratungsaufgabe angesprochen ist. Ndmlich
den Spagat zwischen der betriebswirtschaftlichen Steuerungskonzeption einerseits und

der pragmatischen Implementierung von Methoden und Instrumenten andererseits zu leisten.
Das geht am besten mit Partnern auf der Kundenseite, die die Verdnderung wollen und
unterstitzen.

Markus Nocon (Dipl.-Wirtsch.-Ing.) ist Partner. Seine Schwerpunkte sind Konzern- und
Unternehmenssteuerung sowie Prozessoptimierung und Organisationsentwicklung.
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Wo beginnt sie eigentlich, die viel zitierte , Extrameile”? Fiir Focke Meyer fangt sie mit
der wahren Neugier, dem echten Interesse an den Produkten und den Prozessen seiner
Kunden an. Und geht weiter, wenn man die Probleme des Kunden zu seinen eigenen macht.
,Der Erfolg heiligt die Extrameile”, meint er dazu und ist sich gewiss, dass gerade Ent-
scheider in mittelstédndischen und familiengefiihrten Unternehmen diese Haltung schatzen.

Focke Meyer (Dipl.-Mathematiker) ist Partner. Seine Schwerpunkte sind Implementierungs-
und IT-Management sowie Prozessoptimierung und Organisationsentwicklung.

Erfolgreiche Vermittler sind zumeist mit den beiden Seiten des Problems vertraut.

Uwe Dorst ist ein solcher Vermittler, der als Ingenieur sein technisches Verstéandnis und
ein gleich groRes, breites betriebswirtschaftliches Know-how in den Beratungsprozess
einbringt. Was dem Zusammenwirken von Unternehmenssteuerung sowie Organisation und
Prozessoptimierung beispielsweise sehr dienlich ist. Vor allem, wenn es so ruhig, besonnen
und Uberlegt geschieht, wie das fir ihn typisch ist.

Uwe Dorst (Dipl.-Wirtsch.-Ing.) ist Partner. Seine Schwerpunkte sind Prozessoptimierung
und Organisationsentwicklung sowie Implementierungs- und IT-Management.
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In der Beratung gilt der Kundennutzen als , selbstverstandlich”. In der Praxis nicht unbe-
dingt. Das hat Dr. Heiko Mauterer aus Kundensicht in seiner Zeit als Manager erlebt. Fir
ihn ist Kundennutzen seitdem ein Schlisselbegriff, der sein Denken und Handeln bestimmt
und an dem er seine Arbeit ausrichtet. Soweit es sinnvoll ist, wird dabei der Nutzenaspekt
quantifiziert und messbar gemacht. Auch nicht gerade selbstverstéandlich.

Dr. Heiko Mauterer (Dipl.-Wirtsch.-Ing.) ist Partner. Seine Schwerpunkte sind Implemen-
tierungs- und IT-Management, Prozessoptimierung und Organisationsentwicklung sowie
Strategie und Innovation.
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Gerne stellen wir lhnen nach Ricksprache mit unseren Kunden Referenzen
aus folgenden Branchen zur Verfiigung: Banken und Versicherungen, Finanz-
dienstleister, Energieversorger, Handel, Dienstleister, Chemie und Pharma,
Gesundheitswesen, Luftfahrtindustrie, Maschinen- und Anlagenbau, Auto-
mobilbranche sowie dem &ffentlichen Sektor.
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ANDERS
ALS ANDERE
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Wir arbeiten mit einer kleinen, aber erstklassigen Besetzung. Unsere Losungen
haben unternehmerischen Zuschnitt. Sie sind flir uns aber erst dann giiltig und
gut, wenn sie adaquat umgesetzt sind. Dafiir sorgen wir selbst, indem wir alles,
was die richtige Losung erfordert, forcieren, anschieben und implementieren.

Dieser Beratungsansatz unterscheidet uns. Die Durchsetzung im Unternehmen,
die wir damit erreichen, auch.
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DIE
ERFOLGSSICHERHEIT
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Der ,entscheidende Hebel” fiir den Unternehmenserfolg liegt in der Steuerung
des Unternehmens. Hier setzen wir an. Hier sorgen wir fir die intelligente
Aufbereitung von Konzepten, fiir die Einbindung aller beteiligten Gruppen,
fir strikte Orientierung an der Wertschdpfung, fir mehr Schnelligkeit, fir
die Reduktion von Komplexitdt und fir alles, was der Erfolg des Kunden sonst
noch braucht.

Die unbedingte Ausrichtung auf den Erfolg unterscheidet uns. Die Ergebnisse,
die wir damit erreichen, auch.
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KONTAKT
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Elsenheimerstralke 55a Franzdsische Stralle 8 MesseTurm

D-80687 Miinchen D-10117 Berlin D-60308 Frankfurt
T +49 89 599 882-0 T+49 30 74782 98-0 T +49 69 269 249-0
F +49 89 599 882-55 F+49 30 74782 98-30 F +49 69 269 249-55

E Godc@4cgroup.com E Godc@4cgroup.com E Godc@4cgroup.com

www.4cgroup.com
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