Unternehmenssteuerung fehlt es haufig an

Effektivitat und Transparenz im Informationsfluss
Potenziale der Unternehmenssteuerung: Fokussierung

i

GROUP

auf strategische und operative Ziele als Erfolgsfaktor

Facetten des Controllings

Wirtschaftliche Umbriiche, fortschreitende Globalisie-
rung, operative Verlagerung von Produktionsstandorten,
Internationalisierung der Rechnungslegung in der EU
durch IFRS sowie internationale Einfliisse wie durch
den Sarbanes Oxley Act sind einige prominente
Beispiele fiir Faktoren, welche die Unterstiitzung der
Unternehmenssteuerung durch addquate Informationen
in Vorstands- und Geschéftsfiihrerkreisen immer wieder
auf die Tagesordnung bringen.

Je komplexer die Entscheidungssituationen und das Un-
ternehmensumfeld, desto klarer und versténdlicher
miissen die Steuerungsinformationen und Analysen des
Rechnungswesens sein.

In den letzten 10 Jahren sind die unterschiedlichsten
Managementmethoden und -philosophien entwickelt,
diskutiert und in vielen Unternehmen umgesetzt worden.
Nun werden Erfolg und Nutzen dieser Instrumente be-
wertet, um daraus Schliisse fiir den Einsatz und die
weitere Entwicklung dieser Instrumente zu ziehen.

Im Kern dieser Studie steht die Frage, ob das eigent-
liche Bediirfnis nach effektiver, transparenter Informat-
ion fiir die Unternehmenssteuerung mit klarer Fokussie-
rung auf die Umsetzung strategischer und operativer
Ziele ausreichend befriedigt ist.

Teilnehmer représentieren deutsches Wirtschaftsbild
An der Studie nahmen Unternehmen aller Branchen und
GroRen teil, welche ein reprasentatives Bild der
deutschen Wirtschaft wiedergeben.

Da die Komplexitét des Beteiligungscontrollings mit der
Zahl der Beteiligungen innerhalb der Konzernstruktur
wachst, wurde in der Auswertung eine Schichtung der
Stichprobe im Hinblick auf die Zahl der Beteiligungen

vorgenommen. Dies ermdglichte eine Betrachtung der
Zusammenhange zwischen Konzerndifferenziertheit und
Komplexitdt des Controllings, welche fiir transparente
Steuerungsinformationen bewdltigt werden muss.

Wettbewerbsvorteile durch Steuerungsinstrumente
Dem Anspruch eines Fiihrungssystems kann das Con-
trolling aufgrund der eingesetzten Instrumente vielfach
nicht gerecht werden. Entstehen durch Steuerungsins-
trumente Wettbewerbsvorteile? Diese Ausgangsfrage
muss differenziert beantwortet werden. Die meisten
Unternehmen erheben den Anspruch, ihre Beteiligun-
gen operativ zu beeinflussen. Diese operative Steue-
rung und mithin Fiihrung konnte durch gezielte Informa-
tionen des Controllings unterstiitzt werden.

Hierzu geniigen jedoch die in der Mehrzahl der Unter-
nehmen eingesetzten traditionellen Instrumente nicht.
Viele Manager beklagen eine fehlende Verbindung des
Reportings mit strategischen Fragestellungen bzw. mit
Steuerungswirkungen. Hieraus resultiert eine einge-
schrankte Effektivitdt der Steuerungsinstrumente, die
deutlich gesteigert werden kann.
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